Désinstaller la BCB

Lorsque vous rencontrez un probléeme avec la BCB la premiére chose a essayer, c’est la mise a jour de la BCB :
Double-cliquez sur le fichier « bcbupd.exe » sur le bureau ou dans C:\BCB\bcbupd.exe Procédure détaillé IC|

Si la mise a jour de la BCB n’a pas solutionné votre probleme il faut désinstaller completement la BCB en suivant le tutoriel
ci-dessous.

PROCEDURE

Sauvegarder le dossier « BdMed » se trouvant dans le dossier C:\bcb (Sauf si c’est un poste client)
C'est dans le dossier « BdMed » que sont enregistrées les posologies modifiées.

Fermer tous les logiciels puis éteindre votre ordinateur.

Relancer votre ordinateur (NE PAS LANCER ALMAPRO NI LA BCB)

Vérifier que la BCB n’est pas lancée automatiquement au démarrage
Aller en bas a droite de votre bureau, a c6té de I'horloge dans la zone de notification.
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Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icone ci-dessous, et cliquez sur « quitter »

Puis cocher la case « Fermer pour 'instant
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» et cliquer sur « OK »
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Procédure pour désinstaller la BCB
Rechercher sur votre ordinateur (sur tous les disques dur) les fichiers :BCB*.dlI
Puis supprimez-les.
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S’il n’est pas possible de les supprimer tous d’un coup, les supprimer I'un apres l'autre.


http://www.almapro.org/infotheque/faq/BCB_mise_a_jour_manuelle.pdf

Rechercher (sur tous les disques dur) les répertoires nommés «BCB»
Puis supprimez-les :
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Vérifiez également que vous n’avez pas fait une copie du répertoire “BCB” sur un autre disque dur.
Il est fort probable que la BCB propose de s’installer dans la copie de ce répertoire ce qui provoquera un
dysfonctionnement

Videz obligatoirement votre corbeille
Si vous contactez RESIP pour vous assister pour la désinstallation de la BCB, merci de leur faire parvenir cette procédure.
Il ne faut pas qu’il désinstalle la BCB en passant seulement par le panneau de configuration.

Réinstaller la BCB

Téléchargez la derniére version de la BCB a partir de ce lien:
http://maj.bcbdexther.fr/BcbDownloadSite/download/CD/InstallationBCB _PC.exe

Cliquez sur « Installer BCB Dexther » pour lancer I'installation de la BCB.

#) Installer BCB Dexther

Choisir le type d’installation souhaitée puis sur « Installer maintenant » 2) SR O A

La BCB doit obligatoirement s'installer dans c:\BCB

Sélectionnez ci-dessous le type dinstallation souhaité

Type di
[Vl Banque Claude Bernard standard (77000 produits dont 2500 réf. homéopathiques)
[JBanque Claude Bernard standard complétée des 22000 réf. homéopathiques

La Banque Claude Bemard n'est actuellement pas présente sur cet ordinateur:
Les fichiers vont étre installés dans :

Vous n'étes pas obligé d'installer :
- La BCB consult

- La BCB Autonome M Installer BCB Autonome @

Installer maintenant ] Annuler

Si la BCB ne veut pas s’installer dans C:\BCB, contactez Resip au 03.21.10.34.00, bcb@resip.fr
Vérifier que tout fonctionne

Remettre le dossier « BdMed » sauvegardé dans le dossier C:\bcb (Sauf sur un poste client)
Si c’est le poste serveur d’un réseau, pensez a vérifier que le dossier «BbMed» est toujours partagée : procédure (page 4)

Si vous avez perdu vos posologies modifiées il est possible de les récupérer dans une ancienne sauvegarde : procédure


http://maj.bcbdexther.fr/BcbDownloadSite/download/CD/InstallationBCB_PC.exe
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http://www.almapro.org/infotheque/faq/RESEAU_partage_du_dossier_BDMED_sur_le_serveur.pdf
http://www.almapro.org/infotheque/faq/BCB_Recuperer_posologies_dans_sauvegarde.pdf

